£3 Persidius & Ara

Instructiuni de utilizare pentru aplicatia MYAra, disponibila atat pe site,

cat si in aplicatia mobila.

Aplicatia MyAra face parte din proiectul Insule Ecologice Digitalizate si este
conceputa pentru a oferi cetatenilor informatii detaliate despre utilizarea sa.

Prin intermediul aplicatiei, utilizatorii pot accesa istoricul tuturor evenimentelor
generate de card. Acestia pot vedea platforma la care sunt arondati, modulul insulei pe
care |-au accesat si de cate ori au utilizat serviciul.

De asemenea, cetatenii au posibilitatea fie sa isi creeze un cont pe site pentru a
accesa aceste informatii fara a instala aplicatia mobila, fie sa descarce aplicatia, care le
ofera si optiunea de a deschide insula direct de pe telefon.

Cetatenii pot instala si utiliza aplicatia Ara in mai multe moduri. Exista patru variante prin
care se poate accesa aplicatia:

1. Urménd pasii din brosura, care ofera instructiuni pentru inregistrare si setarea
contului fara a folosi aplicatia mobila.

2. Urménd pasii din brosura si instalarea aplicatiei de pe site.

3. Scanand codul QR de pe cardul fizic sau din brosura, care va va ghida direct
catre descarcarea aplicatiei si configurarea contului.

4. Scanéand codul QR primit impreuna cu numarul personal si codul unic,
furnizat de Primarie.

Mai jos vom descrie fiecare dintre aceste metode in detaliu pentru a facilita procesul de
instalare si utilizare.

1. Se refera la situatia in care doriti sa va creati un cont pentru a vizualiza
evenimentele generate de cardul dumneavoastra, dar nu doriti sa instalati
aplicatia mobila.

in acest caz, va rugam s& urmati pasii indicati in brosura, care va vor ghida in procesul
de inregistrare si accesare a informatiilor direct de pe platforma web. Astfel, veti putea
verifica istoricul utilizarii cardului si alte detalii relevante, fara a fi necesara instalarea
aplicatiei pe telefon.
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1. Accesati pagina web
app.myara.ro

2. Pentru un cont nou, accesati

== butonul "inregistreaza-te”.

3. Trimiteti datele personale
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activarea contului.
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1. Accesati butonul "Adauga un
nou loc de consum”.

Identificarea locului de
COREUm

2. Foloseste numarul personal -
si codul unic primite de la
Primarie.

CoamaBmanrias |

3. Dupa confirmarea locului de
consum poti vedea toate

detaliile asociate. “ I

Important! Daca nu primiti e-mailul pentru activarea contului, va rugam sa verificati
si folderul Spam. Daca nu reusiti sa accesati butonul ,,Confirma” din e-mail, va

rugam sa ne contactati (suport@persidius.com) pentru a va confirma contul
manual.

Atentie! Numele personal si codul unic pe care trebuie sa le introduceti nu
reprezinta numarul de pe card. Acest cod trebuie sa fie furnizat de Primarie. Daca
nu l-ati primit, va rugam sa ii contactati.


mailto:suport@persidius.com
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Important! Codul este unic si atribuit unui singur membru al apartamentului care
si-a creat un cont in aplicatie.

2. Daca v-ati creat contul pe site si doriti sa utilizati aplicatia mobila pentru a
deschide insula cu telefonul, aveti posibilitatea de a o descarca direct de pe site.

Pentru a face acest lucru, accesati butonul ,,Mai multe detalii” de la locul de
consum, apoi accesati optiunea ,,Deschide”. Aici veti gasi link-urile pentru
descarcarea aplicatiei, atat pentru iPhone, cat si pentru Android.

3312 247007

) 2 app.myara.ro ) 2 app.myara.ro/ape

& Ara 0O 6 & Ara 0O 6

- Intrarea Brotéceilor, nr. 12,
/\ sc. P, ap. 1, 2, Bucuresti, ...
@ B[ ]B| @  Proprietar: Persidius Systems

l A ! \tforma Evenimente Deschide

Intrarea Brotaceilor, nr. 12, sc. P, ap. 1

2, Bucuresti, Municipiul Bucuresti

Mai multe detalii

Aplicatia mobila Ara

Aceastd functionalitate este
disponibila momentan doar in
aplicatia nativa

A8 i [ Pentru iPhone }

[ Pentru Android }

|

Intrarea Brotaceilor, nr. 12, sc. P, ap. 2

2, Bucuresti, Municipiul Bucuresti

Dupa ce ati descarcat aplicatia, o puteti gasi in telefon alaturi de celelalte aplicatii
instalate. La prima accesare, mergeti direct la locul de consum, unde veti vedea
automat detaliile setate anterior pe site.
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Ai toate informatiile privind colectarea
deseurilor intr-o singura aplicatie.
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| Calendar de Locuri de Ghid de
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WhatsApp
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Play Store  Samsung Free

Nicio notificare

Dupa ce accesati locul de consum, veti fi solicitat sa creati un card virtual. Acest card
va fi folosit pentru a deschide insula.

Va aparea un camp pe care va trebui sa-I completati pentru a finaliza procesul de creare
a cardului virtual.
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Deschide Carduri Platforma

Creeaza un card virtual mai intai

Denumire card
Creeaza

La campul denumire puteti
introduce orice text doriti

- Dupa ce ati creat cardul virtual, aplicatia va solicita permisiunea de a se conecta
la dispozitivele aflate Tn apropiere (la insula pe care doriti sa o deschideti).

Pentru a permite acest lucru, va trebui sa apasati butonul ,,Permite” (astfel se
activeaza optiunea bluetooth). Aceasta va permite aplicatiei sa se conecteze si sa
interactioneze cu dispozitivul respectiv pentru a deschide insula.

- Dupa ce ati acordat permisiunea pentru conexiunea la dispozitivele apropiate, va
aparea un mesaj in aplicatie, insotit de pictograma ,,Apropie pentru a deschide
containerul”.
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in acest moment, trebuie s& apropiati telefonul de cititorul aflat pe modulul insulei sisa
asteptati cateva secunde pana cand LED-ul verde se aprinde, semn ca zavorul a fost
deblocat.

= Este important de mentionat ca telefonul nu va deschide insula dacéa nu ati deschis

aplicatia. Asadar, asigurati-va ca aplicatia este deschisa si va apare pe ecran ”Apropie
pentru a deschide containerul”.
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< Loc de consum

Intrarea Brotaceilor, nr. 12,
& sc. P, ap. 1, 2, Bucuresti, ...

=]
&E 1l - Proprietar: Persidius Systems
Deschide Carduri Platforma
moto ACTIVE  Virtual

Apropie pentru a
deschide containerul

))))

Permiti ca Ara sa gdseasca, sa se conecteze
la si sa afle pozitia relativa a dispozitivelor
apropiate?

Permite

Nu permite
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3. Daca ati ales sa scanati codul QR de pe cardul fizic sau din brosura, veti fi redirectionat
catre un ghid interactiv care va va ghida pas cu pas pentru a descarca aplicatia mobila si

pentru a va configura contul.

! Acest ghid include pasii detaliati din punctele 1 si 2, prezentdndu-i intr-o forma usor diferita

pentru a va sprijini In parcurgerea corectd a procesului de instalare si configurare a contului.

4. Daca alegeti sa scanati codul QR primit impreuna cu numaérul personal si codul unic,
veti fi directionat cétre o pagina unde puteti sd creati un cont daca nu sunteti deja inregistrat in

aplicatia MyAra pe site-ul app.myara.ro.

Daca ati creat contul, veti primi un e-mail de confirmare pentru activarea acestuia. Dupa

autentificare, n sectiunea ,,L.ocul de consum”, noua locatie va fi afisata automat.

! Pentru a deschide insula cu telefonul, trebuie s va autentificati in aplicatia mobila. Puteti

descarca aplicatia urmand instructiunile descrise anterior la punctul 2.

Rezumat si alte informatii utile:

e Pentru a putea accesa insulele ecologice folosind aplicatia mobila, asigurati-va ca
Bluetooth-ul telefonului este activat.

e Codul primit de la Primarie pentru setarea locului de consum este unic( nu se poate folosi
de mai multe ori) si atribuit unui singur membru al apartamentului care si-a creat un cont
in aplicatie.

Daca doriti ca si alti membri ai familiei sa poata deschide insula folosind telefonul, fiecare
persoana trebuie sd isi creeze propriul cont si sa solicite un cod nou.

O alternativa este sa utilizati acelasi cont pe mai multe telefoane. In acest caz, trebuie doar
sd va conectati cu aceeasi adresa de e-mail pe fiecare dispozitiv. Acest lucru permite
accesul la insula de pe mai multe telefoane fara a fi necesare coduri suplimentare.

e Aplicatia web disponibild pe site-ul app.myara.ro se numeste MyAra. Aceasta va permite
sd va creati un cont si sa vizualizati toate evenimentele generate cu cardul fizic. Totusi,

prin intermediul acestei platforme nu puteti deschide insula folosind telefonul.
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e Pentru a deschide insula cu telefonul, este necesar sa utilizati aplicatia mobila Ara, pe
care o puteti descdrca de pe acelasi site (app.myara.ro) si instala pe dispozitivul
dumneavoastra.

e Daca v-ati creat deja un cont pe site, dupd ce descarcati aplicatia mobila si va conectati cu
aceeasi adresad de email utilizata la crearea contului, veti vedea in aplicatie aceleasi date.
Diferenta este ci, in plus, veti avea posibilitatea de a deschide insula direct cu
telefonul.

e (data ce v-ati creat un cont, nu aveti posibilitatea de a-l sterge. Daca doriti sa solicitati

stergerea contului, va rugdm sa ne contactati.



