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CAPITOLUL I 

Obiectul caietului de sarcini 
 

 Art. 1. Prezentul caiet de sarcini stabilește condițiile de desfășurare a activității specifice a 
serviciului public de salubrizare a municipiului Hunedoara, privind colectarea și transportul deșeurilor 
provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a 
acestora, stabilind nivelurile de calitate şi condiţiile tehnice necesare funcționării acestei activități în 
condiții de eficiență și siguranță.  
  
 Art. 2. Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentație tehnică și de 
referință în vederea stabilirii condițiilor de specifice de desfășurare a serviciului public de salubrizare a 
municipiului Hunedoara, privind colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de 
activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora, indiferent de modul de 
gestiune adoptat.  
  
 Art. 3. Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația necesară desfășurării activității  
privind colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și 
reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora și constituie ansamblu cerințelor tehnice de bază. 
  
 Art. 4. (1)  Prezentul caiet de sarcini conține specificații tehnice care definesc caracteristicile 
referitoare la nivelul calitativ, tehnic și de performanță, siguranța în exploatare, precum și sistemele de 
asigurare a calității, terminologia, condițiile pentru certificarea conformității cu standarde relevante sau alte 
asemenea.  
 (2) Specificațiile tehnice se referă, de asemenea, la algoritmul executării activității, la verificarea, 
inspecția și condițiile de recepție a lucrărilor, precum și la alte condiții ce derivă din actele normative și 
reglementările în legătură cu desfășurarea serviciului de salubrizare. 
 (3) Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la protecția muncii, la 
prevenirea și stingerea incendiilor și la protecția mediului, care trebuiesc respectate pe parcursul prestării 
activității privind colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de 
reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora și care sunt în vigoare. 
  
 Art. 5. Termenii, expresiile și abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul serviciului de 
salubrizare al municipiului Hunedoara. 
 
  
 

CAPITOLUL II 

Cerințe organizatorice minimale 
 

 Art. 6. Operatorul de salubrizare privind activitatea de colectare și transportul deșeurilor provenite 
din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora va 
asigura:   
 a) respectarea legislației, normelor, prescripțiilor și regulamentelor privind igiena muncii, protecția 
muncii, gospodărirea apelor, protecția mediului,  urmărirea comportării în timp a construcțiilor, prevenirea 
și combaterea incendiilor; 
 b) exploatarea, întreținerea și reparația instalațiilor și utilajelor cu personal autorizat în funcție de 
complexitatea instalației și specificul locului de muncă; 
 c) respectarea indicatorilor de performanta și calitate stabiliți prin contractul de delegare a gestiunii 
și precizați în anexa nr. 1 la prezentul caiet de sarcini; 
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 d) furnizarea către autoritatea administrației publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informațiilor 
solicitate și accesul la documentațiile și la actele individuale pe baza cărora prestează serviciul de 
salubrizare, activitatea specifică, privind colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, 
generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora, în condițiile legii; 
 e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare pentru 
activitatea specifică privind colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități 
de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora; 
 f) prestarea serviciului de salubrizare pentru activitatea specifică privind colectarea și transportul 
deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau 
exterioară a acestora, la toți utilizatorii din raza administrativ-teritorială a municipiului Hunedoara, 
conform contractului de delegare a gestiunii; 
 g) aplicarea de metode performante de management, care sa conducă la reducerea costurilor de 
operare; 
 h) elaborarea planurilor anuale de revizii și reparații executate cu forte proprii și cu terți; 
 i) realizarea unui sistem de evidenta a sesizărilor și reclamațiilor și de rezolvare operativă a 
acestora; 
 j)  evidenta orelor de funcționare a utilajelor; 
 k) ținerea unei evidențe a gestiunii deșeurilor și raportarea situației periodic, autorităților 
competente, conform reglementarilor în vigoare; 
 l) personalul necesar pentru prestarea activităților asumate prin contractul de delegare a gestiunii; 
 m) conducerea operativă prin dispecerat și asigurarea mijloacelor tehnice și a personalului de 
intervenție; 
 n) o dotare proprie cu instalații și echipamente specifice activității de salubrizare  privind colectarea 
și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară 
și/sau exterioară a acestora, în condițiile stabilite în contractul de delegare a gestiunii; 
 o) alte condiții specifice stabilite de autoritatea administrației publice locale. 
 
 Art.7. Obligațiile și răspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse în 
Regulamentul serviciului de salubrizare a municipiului Hunedoara. 
  
 Art. 8.  În caietele de sarcini se vor preciza condiţiile de realizare a reparaţiilor, a investiţiilor, 
precum şi a altor cheltuieli pe care le va face operatorul, specificându-se modul de aprobare şi decontare a 
acestora în cadrul relaţiilor contractuale dintre autoritatea administraţiei publice locale şi operator. 
 
 
 

CAPITOLUL III 

Serviciul de salubrizare privind  deșeurile provenite din locuințe, generate de activități de 

reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora 

 
 
 
 Art. 9. Operatorul are permisiunea de a desfășura activitatea de colectare și transport a deșeurilor 
provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a 
acestora, în condițiile legii, în aria administrativ-teritoriala a municipiului Hunedoara.  

  
 Art.10. (1) Deșeurile  provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare 
interioară și/sau exterioară a acestora vor fi transportate la depozitul specializat, indicat de Primăria 
municipiului Hunedoara.  
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 (2) Condițiile de transport al deșeurilor din construcții în alte locații se vor stabili în funcție de tipul 
deșeului (pământ, pietriș, nisip, beton etc.) și de necesitățile Primăriei municipiului Hunedoara. 
  
 Art.11. Colectarea deșeurilor rezultate din activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau 
exterioară a locuințelor se face în recipiente de până la 10 m³, în funcție de cantitatea necesară de evacuat, 
puse la dispoziție de către operatorul de salubrizare, în baza unui contract de prestări servicii încheiat cu 
beneficiarul serviciului. 
  
 Art.12. Activitatea de colectare și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de 
activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora se va realiza cu respectarea 
următoarelor prevederi: 
 a) deșeurile provenite din activitățile de construcții și demolări se colectează prin grija deținătorului 
și sunt transportate de către operator, în baza unui contract de prestări servicii, în depozite specializate 
pentru primirea acestor tipuri de deșeuri; 
 b) eliberarea autorizațiilor de construire/desființare de către autoritățile administrației publice locale 
a municipiului Hunedoara este condiționată de existența unui contract de prestări servicii încheiat cu 
operatorul de salubrizare, pentru colectarea deșeurilor rezultate în urma lucrărilor de  construire/desființare. 
Executantul lucrării are obligația de a precolecta deșeurile rezultate din activitatea sa în containere 
specializate proprii sau puse la dispoziție de către operatorul de salubrizare. Transportul, în vederea 
depozitării deșeurilor rezultate din activitățile de construcții, se realizează numai cu mijloacele operatorului 
de salubrizare, în baza unui contract de prestări servicii; 
 c) precolectarea se realizează numai în containere standardizate acoperite, fiind interzisă 
depozitarea deșeurilor provenite din activitatea de construcții și demolări în recipientele sau containerele în 
care se depun deșeurile municipale; 
 d) transportul deșeurilor provenite din activitățile de construcții și demolări se realizează în 
containerele în care s-a realizat precolectarea sau în autobasculante prevăzute cu sistem de acoperire a 
încărcăturii, pentru a nu avea loc degajarea prafului sau împrăștierea acestora în timpul transportului; 
 e) în cazul deșeurilor provenite din activitățile de construcții și demolări prin a căror manipulare se 
degaja praf se vor lua măsurile necesare de umectare, astfel încât cantitatea de praf degajată în aer să fie 
sub concentrația admisă; 
 f) deșeurilor provenite din activitățile de construcții și demolări vor fi supuse proceselor de reciclare 
și recuperare, putând fi utilizate pentru reamenajări de drumuri sau alte activități, după ce au fost supuse 
procesării, neutralizării și pretratării în stații de sortare; 
 g) materialele care conțin azbest, rezultate din demolări, trebuie colectate separat, nu vor fi 
amestecate cu celelalte deșeuri și se realizează astfel încât să nu se degaje fibre din material; personalul 
care realizează aceasta operație va purta echipament de protecție, special, pentru lucrul cu azbestul; 
 h) containerele în care se precolectează materialele rezultate din construcții și demolări, care au 
caracter periculos trebuie să fie prevăzute cu semne convenționale distinctive utilizate pentru avertizare în 
cazul substanțelor otrăvitoare și inscripționarea acestora cu avertizarea "pericol de moarte". Aceste 
containere se depozitează numai pe domeniul aparținând producătorului de deșeu, în spațiu îngrădit; 
 i) în autorizația de construire trebuie să se menționeze actele normative care reglementează 
gestionarea deșeurilor provenite din construcții și demolări și regimul deșeurilor periculoase; 
 j) deșeurile provenite din activitățile de construcții și demolări, care nu sunt poluate, cum ar fi 
pământul și rocile excavate în cadrul lucrărilor de săpătura, pot fi utilizate, cu acordul autorităților de 
mediu, la alte lucrări de construcție, în agricultură sau silvicultură, amenajări hidrotehnice, construcția 
drumurilor, atât în cazul în care acestea sunt realizate pe raza teritorială a municipiului Hunedoara, cât și în 
alte localități; 
 k) este interzisă abandonarea și depozitarea deșeurilor din construcții și demolări pe domeniul 
public sau privat al municipiului Hunedoara. 
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 Art. 13. Prestarea activităţilor de colectare, transport şi depozitare a deşeurilor rezultate din 
activităţi de construcţii şi demolări se va executa astfel încât să se realizeze:
 a) continuitatea activităţii, indiferent de anotimp şi condiţiile meteo, cu respectarea prevederilor 
contractuale; 
 b) corectarea şi adaptarea regimului de prestare a activităţii la cerinţele beneficiarului; 
 c) controlul calităţii serviciului prestat;
 d) ţinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;
 e) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare, aprobat de autoritatea administraţiei 
publice locale în condiţiile legii; 
 f) prestarea activităţii pe baza principiilor de eficienţă economică, având ca obiectiv reducerea 
costurilor de prestare a serviciului; 
 g) asigurarea mijloacelor de încărcare şi transport pentru efectuarea unor astfel de transporturi, în 
întreaga arie administrativ-teritorială încredinţată; 
 h) îndeplinirea indicatorilor de calitate a prestării activităţii, specificaţi în regulamentul serviciului 
de salubrizare;
 i) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat şi în număr suficient. 
  

Art.14.  Verificare, recepții, garanții 
 (1) Administrația publica locala a municipiului Hunedoara, prin intermediul personalului din 
aparatul propriu își rezervă dreptul de a monitoriza și controla întreaga activitate a operatorului efectuând 
în acest sens verificări periodice. Consemnarea verificărilor se va face în procese-verbale și rapoarte de 
constatare încheiate de personalul responsabil, încheindu-se, după caz, și note de neconformitate, conform 
procedurilor sistemului de asigurare a calității. 
 (2) În rapoartele de constatare privind calitatea prestației vor fi consemnate: sesizările primite de la 
utilizatori, modul de rezolvare a problemelor de către operator și penalitățile aplicate operatorului în cazul 
constatării deficiențelor, în conformitate cu prevederile  prezentului caiet de sarcini. 
 (3) Operatorul  răspunde și garantează de buna desfășurare a prestației, calitatea și cantitatea  
serviciilor. 
  

 Art.15. Condiții de siguranța în exploatare, protecția mediului, protecția muncii 
 Pe toata durata prestării activității, operatorul are obligația să respecte toate reglementările în 
vigoare referitoare la protecția muncii, prevenirea și stingerea incendiilor și la protecția mediului. 
   
 Art.16. Dotări cu personal și utilaje  
 Operatorul îşi va dimensiona structura de personal, parcul auto, utilajele şi echipamentele necesare 
pentru colectarea şi transportul deşeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și 
reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora, în funcţie de cantitatea de deșeuri estimată, având în 
vedere respectarea cu stricteţe a graficului de ridicare stabilit cu utilizatorul în contractul de prestare a 
serviciului. 
 
 Art.17. Tehnologii  
 Operatorul va prezenta concepţia proprie privind modalitatea de organizare şi funcţionare a 
prestaţiei de colectare şi transport al deşeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare 
și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora, cu referire la utilajele din dotare folosite, la modul de 
asigurare a coeficientului de utilizare a acestora şi la planul de operare. Operatorul va asigura un coeficient 
de utilizare a parcului de mașini si utilaje de cel puțin 80%. 
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  Art.18. Obiective de ordin economic  
 (1) Serviciul public de salubrizare privind activitatea de colectare și transportul deșeurilor provenite 
din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora va 
urmări să se realizeze un raport calitate/cost cât mai bun şi un echilibru între riscurile şi beneficiile asumate    
 (2) Structura şi nivelul tarifelor practicate vor reflecta costul efectiv al prestaţiei şi vor fi în 
conformitate cu prevederile legale. 
 (3) La stabilirea tarifelor pentru activitatea specifică serviciului de salubrizare privind colectarea și 
transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară 
și/sau exterioară a acestora se au în vedere următoarele criterii: 
  a) cheltuielile pentru combustibilul utilizat se stabilesc în funcţie de tipul mașinii folosite, de 
consumul de combustibil, de cantitatea de deșeuri colectată, transportată și depozitată și de distanţa de 
transport; 
 b) cheltuielile cu energia electrică tehnologică programată anual se stabilesc în funcţie de energia 
consumată de motoarele puse în funcţiune la nivelul unei zile, înmulţit cu cantitatea programată anual și cu 
preţul de achiziţie al energiei electrice în vigoare; 
 c) cheltuielile cu amortizarea se iau în calcul, respectându-se reglementările legale în vigoare; 
 d) cheltuielile cu materiile prime și materialele consumabile și cu piesele de schimb se stabilesc în 
funcţie de consumurile normate și de preţul de achiziţie al acestora; 
 e) cheltuielile pentru protecţia mediului se vor lua în calcul la preţul prevăzut de legislaţia în 
vigoare; 
 f) cheltuielile cu munca vie se fundamentează în funcţie de cheltuielile cu personalul, potrivit 
normelor de muncă, în raport cu legislaţia în vigoare și corelat cu principiul eficienţei economice; 
 g) cheltuielile de depozitare a deșeurilor vor fi luate în calcul în funcţie de modul de prestare a 
acestei activităţi. In situaţia în care prestaţia este efectuată de un alt operator, la tariful de precolectare, 
colectare și transport al deșeurilor municipale se vor adăuga cheltuielile de depozitare aferente; 
 h) cheltuielile cu reparaţiile se vor lua în calcul la nivelul programat anual, potrivit planului de 
reparaţii; 

CAPITOLUL IV 
Sarcinile  Consiliului Local și  ale operatorului în domeniul investițiilor  

 
 

 Art.19. (1) Finanţarea investițiilor se asigură, după caz, din următoarele surse:  
 a)  fonduri proprii ale operatorului şi alocaţii de la bugetul local;  
 b) credite bancare, fără garantare din partea autorităților administrației publice locale a 
municipiului Hunedoara; 
 c)  sprijin nerambursabil; 
 d) din economii ale operatorului rezultate din dotarea cu echipamente de performanta. 
 (2) Investiţiile care se realizează din fonduri proprii ale operatorului rămân în proprietatea acestora 
pe perioada derulării gestiunii directe, urmând ca la încetarea contractului de delegare a gestiunii, acestea 
să fie transferate în patrimoniul Municipiului Hunedoara.  
 (3) Investițiile se vor realiza numai cu aprobarea Consiliul Local al Municipiului Hunedoara.  
 

CAPITOLUL V 
Regimul  bunurilor utilizate de operator  

 
 Art.20. (1) Bunurile din patrimoniul public se preiau pe bază de proces-verbal de predare-primire.  
 (2) Operatorul este obligat să efectueze întreţinerea, reparaţiile curente şi accidentale, precum şi 
cele capitale ce se impun la bunurile din patrimoniul public, menționate în procesul-verbal de predare-
primire.  
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 (3) Operatorul va transmite anual situaţia patrimoniului public la 31 decembrie şi modificările 
privind acest patrimoniu pentru a fi înscrise în contabilitatea  Primăriei Hunedoara.  
 (4) La încetarea contractului de delegare a gestiunii, bunurile de retur se restituie concedentului, în 
mod gratuit şi libere de orice sarcină.  
 

CAPITOLUL VI 
Obligațiile privind protecția mediului 

 
 Art.21. (1) Se stabilesc în sarcina operatorului și obligaţiile privind protecţia mediului, care decurg 
direct din prestarea serviciilor publice de salubrizare, precum şi cele derivate din activităţile conexe 
serviciului, cum ar fi exploatarea utilajelor şi a parcului auto. 
 (2) Acolo unde nu se pot îndeplini prevederile acordurilor autorităţilor de mediu, se va conveni cu 
acestea un program de conformare. 
 

CAPITOLUL VII  
Durata  

  
 Art.22. (1) Durata pentru care se stabilește gestiunea directa, și contractul de delegare a gestiunii 
este de 5 ani, în conformitate cu prevederile legale.  
 (2) Periodic, dacă în urma analizei, privind eficiența economică, rezultă că serviciul nu-și mai 
atinge indicatorii de performanță, Consiliul Local va schimba modalitatea de delegare a gestiunii. 
 (3) Pe întreaga durata  se interzice operatorului subconcesionarea serviciului public de salubrizare. 
 

CAPITOLUL VIII   
Dispoziţii finale 

 
 Art. 23. Prezentul caietul de sarcini se foloseşte împreună cu Regulamentul serviciului public de 
salubrizare al municipiului Hunedoara.  
 
 Art. 24. Prezentul caiet de sarcini conține următoarele anexe, care fac parte integranta din acesta: 
 
 Anexa nr. 1 – Indicatorii de performanță și de evaluare ai serviciului de salubrizare privind  
colectarea și transportul deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și 
reabilitare interioară și/sau exterioară a acestora. 

Anexa nr. 2 – Contractul de prestare a serviciului de salubrizare pentru colectarea și transportul 
deșeurilor provenite din locuințe, generate de activități de reamenajare și reabilitare interioară și/sau 
exterioară a acestora. 

 
INIȚIATOR, 
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