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CAIET DE SARCINI

Delegarea gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin
curse regulate in aria de competenta a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA”



CAPITOLUL I: DATE GENERALE

Prezentul Caiet de sarcini face parte integranta din documentatia privind atribuirea Contractului
de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane in aria teritoriala de competenta a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA?” si stabileste cerintele
tehnice, organizatorice si operationale obligatorii pentru prestarea serviciului, in conformitate cu necesitatile
Entitatii Contractante si cu prevederile Contractului de delegare.

Operatorul intern va presta serviciul cu respectarea conditiilor aplicabile atribuirii directe
prevazute de art. 5 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, inclusiv a conditiilor privind exercitarea
controlului de catre autoritdtile competente, limitarea teritoriald a activitatii si, dupd caz, subcontractarea
serviciului.

Denumire entitate contractanta: ASOCIATIA "ECO-TRANSPORT "HUNEDOARA

CIF: 53052337

Adresa: Romania, Municipiul Hunedoara, B-dul Libertatii nr.17, camera 14, judetul Hunedoara.
Codul NUTS: RO423 Judetul Hunedoara

Telefon: +400720124254

Adresa de internet: https://www.primariahunedoara.ro

Tipul Autoritatii contractante: Asociere de autoritati publice locale

Activitatea principald: Servicii publice generale — organizarea si gestionarea serviciului public de
transport local de persoane.

CAPITOLUL II: CONTEXT SI NECESITATE

Art. 1 Delegarea gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate in
aria de competenta a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA” este
justificata de urmatoarele considerente:

> atribuirea Contractului de delegare se realizeaza direct catre operatorul intern, in
conditiile art. 5 alin. (2) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si ale legislatiei nationale aplicabile;
> serviciul public de transport local de persoane reprezinta un serviciu comunitar de

utilitati publice de interes economic general, fiind supus obligatiilor de serviciu public privind continuitatea,
regularitatea, permanenta, adaptabilitatea, accesibilitatea, siguranta si calitatea serviciului, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 51/2006, Legii nr. 92/2007 si ale Regulamentului (CE) nr. 1370/2007;

> necesitatea asigurarii exploatarii eficiente a autobuzelor electrice si a infrastructurii
aferente, achizitionate prin Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR), cu respectarea obligatiilor
asumate prin contractul de finantare si mentinerea functionalitatii investitiei pe Intreaga perioadd de
durabilitate;

> necesitatea asigurdrii prestarii serviciului prin operatorul intern, cu verificarea
capacitdtii tehnice, profesionale, organizatorice si financiare necesare indeplinirii obligatiilor de serviciu
public in conditiile si la standardele de performanta stabilite de Entitatea Contractanta prin documentatia
aferenta atribuirii directe si prin Contractul de delegare.


https://www.primariahunedoara.ro/

CAPITOLUL III: LEGISLATIA APLICATA

- Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 687/2024 privind modificarea tarifelor de acordare si
mentinere a licentelor/autorizatiilor eliberate in domeniul serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de
reglementare a A.N.R.S.C;

- Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 634/2022 pentru modificarea si completarea Normelor-
cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local si
judetean de persoane, aprobate prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice nr. 272/2007;

- Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 134/2019 pentru modificarea si completarea Ordinului
presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si
modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane;

- Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. si A.N.A.P. nr. 131/1401/17.04.2019 privind documentele
standard si contractul-cadru care vor fi utilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii serviciului
public de transport de persoane in unitdtile administrativ-teritoriale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau
tramvaie;

- Legea nr. 92 din 2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ
teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272 din 2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local si judetean de
persoane, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de caldtori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;

- Ordinul ministrului transporturilor nr. 972 din 2007 pentru aprobarea Regulamentului- cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de transport public
local, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legeanr. 51 din 2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice, republicata, cu modificarile
st completarile ulterioare.

CAPITOLUL IV: OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Art. 2 Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public
local prin curse regulate in aria de competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-
TRANSPORT HUNEDOARA?”, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare efectuarii
acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

Art. 3 Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local prin
curse regulate in aria de competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,,ECO-TRANSPORT
HUNEDOARA?”, indiferent de tipul de gestiune.

Art. 4 Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara efectudrii activitatilor de
realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate si constituie ansamblul cerintelor tehnice
de baza.



Art. 5

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic, de performanta si siguranta in exploatare.

(2) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul efectuarii
serviciului de transport public local.

Art. 6 Terminologia utilizata este cea prevazuta in Regulamentul pentru Efectuarea Serviciului de
Transport Public Local de Persoane prin Curse Regulate in aria de competenta a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA? si aprobat prin hotararile autoritatilor deliberative
competente ale unitatilor administrativ-teritoriale membre si prin hotararea organului deliberativ al
Asociatiei, dupa caz.

CAPITOLUL V: CERINTE ORGANIZATORICE

5.1. Cerinte organizatorice minimale generale

Art. 7 Operatorul serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate 1n aria de
competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA” are obligatia
ca, pe Intreaga duratd a Contractului de delegare, sa asigure cel putin urmatoarele conditii organizatorice:

1. organizarea si prestarea serviciului public de transport local in conformitate cu Programul de
transport aprobat de Entitatea Contractanta si cu prevederile Contractului de delegare;

2. exploatarea autobuzelor electrice, a statiilor de incarcare si a tuturor bunurilor puse la dispozitie
de Entitatea Contractanta exclusiv in scopul prestdrii serviciului public de transport, cu respectarea
instructiunilor producétorilor si a conditiilor de garantie;

3. asigurarea numarului necesar de conducétori auto, personal tehnic, personal de dispecerizare si
personal auxiliar calificat pentru prestarea serviciului in conditii de continuitate, regularitate si sigurantd;

4. organizarea unui serviciu permanent de coordonare si dispecerizare a activitatii de transport,
care sd permitd monitorizarea executarii Programului de transport si interventia operativa in cazul aparitiei
incidentelor;

5. asigurarea unui sistem de monitorizare GPS si a functiondrii permanente a echipamentelor de
informare a calatorilor, ticketing si a celorlalte sisteme inteligente instalate pe autobuze;

6. efectuarea tuturor operatiunilor de intretinere, mentenantd, revizie si reparatii necesare
mentinerii autobuzelor si echipamentelor aferente in stare tehnicd corespunzatoare de functionare, cu
respectarea legislatiei in vigoare si a conditiilor de garantie;

7. respectarea prevederilor legale privind efectuarea inspectiilor tehnice periodice, inmatricularea,
asigurarea obligatorie si a tuturor verificarilor tehnice impuse de legislatia aplicabila;

8. asigurarea curateniei, igienizarii si salubrizarii autobuzelor, precum si mentinerea acestora intr-
o stare corespunzatoare de prezentare si exploatare;

9. asigurarea spatiilor necesare pentru gararea si protejarea autobuzelor, precum si pentru
desfasurarea activitatilor de exploatare si intretinere;



10. respectarea obligatiilor de serviciu public privind continuitatea, regularitatea, frecventa,
capacitatea de transport, siguranta si calitatea serviciului, precum si a indicatorilor de performanta stabiliti
prin Contractul de delegare;

11. aplicarea tarifelor de calatorie si a facilitatilor aprobate de Entitatea Contractanta, precum si
emiterea, vanzarea si controlul titlurilor de calatorie, in conditiile stabilite prin Contractul de delegare;

12. asigurarea unui sistem de evidentd, inregistrare si solutionare a sesizdrilor si reclamatiilor
utilizatorilor serviciului;

13. transmiterea catre Entitatea Contractantd, la termenele si in formatul solicitat, a tuturor
rapoartelor, informatiilor si documentelor necesare monitorizarii executarii Contractului, verificarii
indicatorilor de performanta si decontérii compensatiei;

14. organizarea evidentei tehnico-operative si economico-financiare aferente serviciului public de
transport, inclusiv tinerea unei contabilitdti separate, in conditiile prevazute de legislatia aplicabild si de
Contractul de delegare;

15. respectarea prevederilor legale privind securitatea si sandtatea In munca, protectia mediului,
prevenirea si stingerea incendiilor, precum si a tuturor reglementarilor incidente in domeniul transportului
public local;

16. asigurarea protejarii, conservarii si utilizdrii cu diligenta unui bun proprietar a bunurilor puse
la dispozitie de Entitatea Contractanta si restituirea acestora, la incetarea Contractului, in conditiile prevazute
de acesta;

17. respectarea tuturor obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare, de Contractul de delegare, de
Regulamentul serviciului si de prezentul Caiet de sarcini.

5.2. Cerinte organizatorice minimale specifice

Art. 8 In completarea cerintelor organizatorice minimale generale prevazute la art. 7 si avand in
vedere specificul serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate in aria de competenta
a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA”, Operatorul va indeplini
urmatoarele cerinte organizatorice specifice:

1. Operatorul trebuie sd detind licentd comunitara si licentd de transport valabile, precum si toate
autorizatiile, avizele si documentele prevazute de legislatia in vigoare pentru prestarea serviciului public de
transport local de persoane prin curse regulate.

2. Operatorul trebuie sd demonstreze ca dispune de capacitatea organizatoricd, tehnica si
operationala necesara pentru prestarea serviciului pe intreaga duratd a Contractului de delegare, in
conformitate cu Programul de transport si cu obligatiile de serviciu public stabilite de Entitatea Contractanta.

3. Operatorul va desemna o persoand care conduce permanent si efectiv activitatea de transport
rutier, aceasta urmand sa detind certificat de competenta profesionald valabil, emis in conditiile legislatiei
aplicabile.

4. Operatorul va asigura, cel tarziu la data inceperii prestarii serviciului, urmatorul personal minim
necesar executarii Contractului:

a) o persoana desemnatd sd conduca permanent si efectiv activitatea de transport rutier, care sa
detina certificat de competenta profesionald valabil, eliberat in conditiile legislatiei aplicabile;

b) minimum 3 conducdtori auto, dintre care minimum 2 conducdtori auto pentru acoperirea
activitdtii curente si minimum un conducator auto de rezerva, fiecare detindnd permis de conducere si
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certificat de calificare profesionald valabile si indeplinind conditiile medicale si psihologice prevazute de
legislatia aplicabila;

¢) minimum o persoand desemnatd pentru activitatea de dispecerizare, monitorizarea executdrii
Programului de transport, gestionarea incidentelor si comunicarea operativa cu Entitatea Contractanta;

d) personal tehnic necesar exploatarii si intretinerii autobuzelor electrice, statiilor de Incércare si
echipamentelor aferente, asigurat prin personal propriu sau prin contracte incheiate cu operatori economici
autorizati.

Cerinta privind personalul minim va fi indeplinita cel tarziu pana la finalizarea perioadei de
mobilizare. Operatorul va prezenta modalitatea concretd de asigurare a personalului, programarea
schimburilor si masurile de inlocuire a personalului indisponibil.

5. Conducatorii auto utilizati pentru executarea Contractului vor detine permisele de conducere,
atestatele profesionale si toate documentele prevazute de legislatia in vigoare si vor indeplini conditiile
medicale si psihologice necesare exercitarii profesiei.

6. Operatorul va organiza un serviciu de dispecerizare si monitorizare permanenta a activitatii de
transport, care sd permitd coordonarea in timp real a executarii Programului de transport si gestionarea
operativa a incidentelor.

7. Operatorul va asigura personal calificat pentru exploatarea si utilizarea sistemelor de
monitorizare GPS, ticketing, informare a calatorilor si a celorlalte echipamente inteligente instalate pe
autobuze, precum si pentru colaborarea cu Entitatea Contractanta in vederea mentinerii functiondrii acestora.

8. Operatorul va dispune de o baza operationala proprie sau utilizatd in baza unui drept legal, care
sd permitd gararea autobuzelor, organizarea activitatii de exploatare si desfasurarea operatiunilor curente
necesare prestarii serviciului.

9. Operatorul va face dovada cd are acces la servicii autorizate de intretinere si reparatii pentru
autobuzele electrice si echipamentele aferente, in conformitate cu cerintele producatorului si cu legislatia in
vigoare.

10. Operatorul va asigura organizarea si efectuarea activitdtilor de curdtenie, igienizare si
intretinere curentd a autobuzelor, astfel incat acestea sd fie mentinute permanent intr-o stare corespunzatoare
de functionare si prezentare.

11. Operatorul va utiliza autobuzele electrice, statiile de incarcare si toate bunurile puse la
dispozitie de Entitatea Contractantd exclusiv pentru executarea Contractului de delegare, cu respectarea
instructiunilor producatorilor, a conditiilor de garantie si a obligatiilor prevazute in Contract.

12. Operatorul va asigura protejarea, conservarea si utilizarea cu diligenta unui bun proprietar a
bunurilor puse la dispozitie de Entitatea Contractanta si va raspunde pentru orice deteriorare produsa din
culpa sa, n conditiile Contractului de delegare.

13. Operatorul va organiza evidenta tehnico-operativa si economico-financiard aferenta serviciului
public de transport si va tine evidenta separatd a costurilor si veniturilor aferente Contractului, in
conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 si ale Contractului de delegare.

14. Operatorul va transmite Entitatii Contractante, la termenele si in formatul stabilite prin
Contractul de delegare, toate rapoartele, informatiile si documentele necesare monitorizarii serviciului,
verificdrii indicatorilor de performanta si stabilirii compensatiei.



15. Operatorul va implementa si mentine un sistem de inregistrare, evidentd si solutionare a
sesizdrilor si reclamatiilor formulate de utilizatorii serviciului si va pune la dispozitia Entitatii Contractante
informatiile solicitate privind modul de solutionare a acestora.

16. Operatorul va respecta toate obligatiile privind protectia datelor cu caracter personal,
securitatea informatiilor si utilizarea sistemelor informatice aferente serviciului, in conformitate cu legislatia
aplicabila.

17. Operatorul va respecta toate obligatiile prevazute de legislatia in vigoare, de Regulamentul
serviciului, de Contractul de delegare si de prezentul Caiet de sarcini.

CAPITOLUL VI: INVESTITII

Art. 9 Pe durata Contractului de delegare, Operatorul nu are obligatia realizarii unor investitii
minime obligatorii in infrastructura aferenta serviciului public de transport local, aceasta fiind pusa la
dispozitia Operatorului de cétre Entitatea Contractanta, in conditiile prevdzute de Contractul de delegare.

Operatorul are obligatia de a utiliza, exploata, intretine si conserva bunurile puse la dispozitie de
Entitatea Contractanta, cu respectarea prevederilor Contractului de delegare, a instructiunilor producatorilor
si a conditiilor de garantie, astfel incat acestea sa fie mentinute in stare corespunzitoare de functionare pe
intreaga duratd a Contractului.

Operatorul poate propune, pe propria cheltuiald, investitii sau masuri de Imbunatatire a calitatii
serviciului public de transport. Realizarea acestora se va face numai cu acordul prealabil scris al Entitatii
Contractante si cu respectarea prevederilor legale aplicabile, fara a afecta regimul juridic al bunurilor puse
la dispozitie si fara a genera obligatii financiare suplimentare in sarcina Entitatii Contractante, daca partile
nu convin altfel prin act aditional.

CAPITOLUL VII: SISTEMUL DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE PERSOANE

Art. 10 Operatorul are dreptul si obligatia de a presta serviciul public de transport local de persoane
prin curse regulate in aria de competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT

HUNEDOARA”, in conformitate cu prevederile Contractului de delegare, ale Regulamentului serviciului,
ale Programului de transport si ale prezentului Caiet de sarcini.

Art. 11 Operatorul va presta serviciul public de transport exclusiv pe traseele, in statiile, conform
programului de circulatie si cu mijloacele de transport prevazute in Programul de transport anexa la
Contractul de delegare.

Art. 12 Pe intreaga duratd a Contractului de delegare, Operatorul are obligatia sd exploateze
autobuzele electrice, statiile de Incarcare si toate bunurile puse la dispozitie de Entitatea Contractanta numai
pentru prestarea serviciului public de transport, cu respectarea destinatiei acestora, a instructiunilor
producatorilor si a conditiilor de garantie.

Art. 13 In vederea asiguririi unui serviciu public de transport sigur, continuu, eficient si de calitate,
Operatorul are urmatoarele obligatii:

1. sa respecte integral Programul de transport aprobat de Entitatea Contractanta,

2. sa efectueze cursele conform graficelor de circulatie si sa asigure continuitatea serviciului
public;

3. sa utilizeze exclusiv autobuzele electrice puse la dispozitie de Entitatea Contractanta pentru
executarea Contractului;



4. sa exploateze autobuzele si infrastructura aferenta cu respectarea conditiilor tehnice stabilite
de producatori si a conditiilor de garantie;

5. sa asigure functionarea permanentd a instalatiilor de climatizare, incalzire, iluminat,
sistemelor de informare a calatorilor, sistemelor GPS, sistemelor de ticketing si a tuturor echipamentelor
existente pe autobuze;

6. sa asigure afisarea vizibila a traseului, indicativului si capetelor de linie, precum si a tuturor
informatiilor destinate calatorilor, conform cerintelor Entitatii Contractante;

7. sa asigure informarea calatorilor privind traseele, orarele de circulatie, tarifele si orice
modificare intervenita in executarea serviciului;

8. sa imbarce si sa debarce calatorii numai in statiile prevazute in Programul de transport;

9. sa asigure accesul neingradit al persoanelor cu dizabilitati si al persoanelor cu mobilitate
redusa, utilizand dotarile existente ale autobuzelor,

10. sa respecte capacitatea de transport a autobuzelor si sa nu permita transportul peste limita
admisa de producator;

11. sa asigure transportul persoanelor care beneficiaza de facilitati sau gratuitati, in conditiile
legislatiei aplicabile si ale hotararilor Entitatii Contractante;

12. sa utilizeze sistemul de ticketing si sa emita titlurile de calatorie conform regulilor stabilite de
Entitatea Contractanta;

13. sa asigure functionarea permanenta a echipamentelor de validare si incasare a titlurilor de
calatorie;
14. sa asigure evidenta curselor efectuate si a indicatorilor de exploatare si sa le transmita

Entitatii Contractante, in conditiile Contractului de delegare,

15. sa informeze de indata Entitatea Contractantda despre orice incident, accident, defectiune
majora sau situatie care poate afecta prestarea serviciului;

16. sa asigure curdtenia, igienizarea §i salubrizarea autobuzelor, astfel incdt acestea sa fie
permanent intr-o stare corespunzatoare de functionare §i prezentare;

17. sa respecte toate obligatiile privind siguranta circulatiei, securitatea calatorilor, protectia
mediului, sandatatea §i securitatea in munca si prevenirea incendiilor;

18. sa utilizeze bunurile puse la dispozitie de Entitatea Contractanta cu diligenta unui bun
proprietar si sa raspunda pentru orice prejudiciu cauzat din culpa sa;

19. sa permita accesul reprezentantilor Entitatii Contractante si ai organismelor de control la
documentele si bunurile aferente serviciului, in conditiile legii si ale Contractului de delegare;

20. sa respecte toate obligatiile prevazute de Contractul de delegare, Regulamentul serviciului,
prezentul Caiet de sarcini si legislatia aplicabila.

Art. 14 Operatorul are obligatia sa exploateze autobuzele electrice, statiile de incarcare si toate
bunurile de retur puse la dispozitie de Entitatea Contractantd cu diligenta unui bun proprietar, exclusiv in
scopul prestarii serviciului public de transport local.

Art. 15 Operatorul va asigura utilizarea autobuzelor electrice si a infrastructurii aferente 1n
conformitate cu instructiunile producatorilor, conditiile de garantie si prevederile Contractului de delegare,



fiind interzisa efectuarea unor modificari constructive sau functionale fara acordul prealabil scris al Entitatii
Contractante.

Art. 16 Operatorul are obligatia de a asigura intretinerea curentd, exploatarea si utilizarea
corespunzatoare a autobuzelor electrice si a echipamentelor aferente, astfel incat acestea sa fie mentinute
permanent intr-o stare tehnica si functionala corespunzatoare.

Art. 17 Operatorul va asigura efectuarea reviziilor tehnice, operatiunilor de intretinere preventiva
si reparatiilor necesare, prin personal propriu sau prin operatori economici autorizati, cu respectarea
conditiilor de garantie stabilite de producatori.

Art. 18 Operatorul raspunde pentru orice degradare, deteriorare sau pierdere a bunurilor puse la
dispozitie de Entitatea Contractanta, produsa din culpa sa ori a personalului aflat in subordine, in conditiile
prevazute de Contractul de delegare.

Art. 19 Operatorul are obligatia de a notifica de indata Entitatea Contractanta cu privire la orice
defectiune, accident, avarie sau eveniment care poate afecta exploatarea autobuzelor electrice ori a
infrastructurii aferente si va lua toate masurile necesare pentru limitarea efectelor acestora.

Art. 20 Operatorul va asigura exploatarea statiilor de incarcare exclusiv pentru alimentarea
autobuzelor utilizate in executarea Contractului de delegare, cu respectarea instructiunilor de utilizare si a
normelor de securitate specifice instalatiilor electrice.

Art. 21 Operatorul are obligatia de a asigura monitorizarea permanentd a functionarii autobuzelor
electrice, a sistemelor de Incarcare si a echipamentelor auxiliare si va transmite Entitatii Contractante toate
informatiile solicitate privind starea tehnica si exploatarea acestora.

Art. 22 Operatorul va pastra evidenta tuturor interventiilor tehnice, reviziilor, reparatiilor si
operatiunilor de mentenanta efectuate asupra autobuzelor electrice si echipamentelor aferente si va pune
aceste evidente la dispozitia Entitatii Contractante, la solicitarea acesteia.

Art. 23 La incetarea Contractului de delegare, Operatorul va restitui Entitatii Contractante toate
bunurile de retur primite spre exploatare, libere de orice sarcini, in stare corespunzitoare de functionare,
tinand seama de uzura normala rezultatd din exploatarea acestora, impreuna cu intreaga documentatie tehnica
si evidentele aferente.

Art. 24 Operatorul are obligatia de a transmite Entitdtii Contractante, la termenele si in formatul
stabilite prin Contractul de delegare, toate rapoartele, situatiile si documentele necesare monitorizarii
serviciului public de transport si verificarii indeplinirii obligatiilor contractuale.

Art. 25 Operatorul va pune la dispozitia Entitdtii Contractante toate informatiile privind
exploatarea serviciului, inclusiv cele referitoare la numarul de curse efectuate, kilometrii realizati,
consumurile specifice, gradul de utilizare a autobuzelor, veniturile realizate, cheltuielile aferente serviciului
si orice alte informatii necesare verificarii modului de executare a Contractului.

Art. 26 Operatorul are obligatia sd tina o evidentd tehnico-operativd si economico-financiara
distinctd pentru activitatea desfasuratd in baza Contractului de delegare, in conformitate cu prevederile
Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 si ale Contractului de delegare.

Art. 27 Operatorul va permite accesul reprezentantilor Entitdtii Contractante, al autoritatilor
competente si al organismelor de control la toate documentele, evidentele, bunurile si informatiile aferente
executdrii Contractului, in vederea verificarii modului de prestare a serviciului.

Art. 28 Operatorul are obligatia sa respecte indicatorii de performanta si standardele de calitate
stabilite prin Contractul de delegare si Regulamentul serviciului, precum si sa adopte toate masurile necesare
pentru atingerea acestora.



Art. 29 Operatorul va implementa si mentine un sistem de evidenta si solutionare a sesizarilor si
reclamatiilor utilizatorilor serviciului si va comunica Entitdtii Contractante modul de solutionare a acestora,
la solicitarea acesteia.

Art. 30 Operatorul are obligatia de a informa imediat Entitatea Contractanta cu privire la orice
imprejurare care poate conduce la intreruperea, diminuarea sau afectarea calitatii serviciului public si va
propune masurile necesare pentru remedierea situatiei.

Art. 31 Operatorul va asigura colaborarea permanentd cu Entitatea Contractantd in vederea
adaptarii Programului de transport, imbunatatirii calitatii serviciului si implementarii masurilor rezultate din
monitorizarea activitatii.

Art. 32 Operatorul are obligatia de a pastra si arhiva toate documentele aferente executarii
Contractului de delegare pe perioada prevazuta de legislatia aplicabila si de a le pune la dispozitia Entitatii
Contractante si a organismelor de control ori de cate ori acestea sunt solicitate.

Art. 33 Operatorul va asigura disponibilitatea tuturor documentelor si informatiilor aferente
Contractului de delegare in cadrul misiunilor de audit, verificare si control desfasurate de Entitatea
Contractanta, autoritdtile nationale competente, organismele de control sau institutiile implicate in
verificarea proiectelor finantate din fonduri europene, pe intreaga perioada prevazuta de legislatia aplicabila.

Art. 337 Operatorul are obligatia de a furniza toate documentele justificative necesare verificarii
costurilor eligibile, veniturilor realizate si calculului compensatiei, in conformitate cu prevederile
Contractului de delegare si ale Regulamentului (CE) nr. 1370/2007.

Art. 34 Operatorul are obligatia de a incheia si mentine valabile, pe intreaga duratd a Contractului
de delegare, politele de asigurare obligatorie de raspundere civild auto (RCA) si, dupa caz, alte polite de
asigurare prevazute de Contractul de delegare sau de legislatia aplicabila.

Art. 35 Operatorul rdspunde pentru integritatea, exploatarea si utilizarea corespunzatoare a tuturor
bunurilor puse la dispozitie de Entitatea Contractantd si va lua toate masurile necesare pentru prevenirea
deteriorarii, distrugerii sau pierderii acestora.

Art. 36 Operatorul are obligatia de a utiliza bunurile de retur exclusiv pentru executarea serviciului
public de transport local si nu le poate Instrdina, greva de sarcini, inchiria, subinchiria ori pune la dispozitia
unor terti fara acordul prealabil scris al Entitdtii Contractante.

Art. 37 Operatorul va tine o evidentd distincta a bunurilor de retur puse la dispozitie de Entitatea
Contractanta si va participa la inventarierea periodicd a acestora, in conditiile stabilite de Contractul de
delegare.

Art. 38 Operatorul are obligatia de a permite verificarea permanenta a starii tehnice si functionale
a bunurilor de retur de catre reprezentantii Entitatii Contractante.

Art. 39 In cazul producerii unor avarii, accidente sau alte evenimente care afecteaza bunurile puse
la dispozitie de Entitatea Contractantd, Operatorul are obligatia de a informa imediat Entitatea Contractanta
st de a lua toate masurile necesare pentru limitarea prejudiciilor si reluarea in cel mai scurt timp a prestarii
serviciului.

Art. 40 Operatorul raspunde pentru prejudiciile produse Entitatii Contractante sau tertilor ca
urmare a neindeplinirii ori indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor asumate prin Contractul de delegare,
in conditiile prevazute de legislatia aplicabila.

Art. 41 La incetarea Contractului de delegare, indiferent de cauza incetarii acestuia, Operatorul va
preda Entitatii Contractante toate bunurile de retur primite spre exploatare, impreund cu documentatia
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tehnicd, registrele de exploatare, istoricul operatiunilor de intretinere si reparatii, precum si orice alte
documente aferente executarii Contractului.

Art. 42 Bunurile de retur vor fi predate libere de orice sarcini, in stare corespunzitoare de
functionare, tindnd seama de uzura normala rezultata din exploatarea acestora, pe baza de proces-verbal de
predare-primire.

Art. 43 Operatorul are obligatia de a respecta toate obligatiile asumate prin Contractul de delegare,
Regulamentul serviciului, prezentul Caiet de sarcini si legislatia aplicabild in domeniul serviciilor publice de
transport local.

Art. 44 Operatorul are obligatia sa presteze serviciul public de transport in conditii de continuitate,
regularitate, accesibilitate, sigurantd si confort, cu respectarea obligatiilor de serviciu public stabilite prin
Contractul de delegare si Regulamentul serviciului.

Art. 45 Operatorul va urmari permanent imbundtatirea calitatii serviciului prestat si va adopta
masuri pentru reducerea Intarzierilor, cresterea gradului de satisfactie a utilizatorilor si optimizarea
exploatarii serviciului.

Art. 46 Operatorul va trata In mod egal si nediscriminatoriu toti utilizatorii serviciului si va
respecta drepturile acestora prevazute de legislatia aplicabila.

Art. 47 Operatorul va asigura informarea corecta si permanenta a calatorilor privind programul de
transport, traseele, tarifele, facilititile acordate si orice modificari intervenite in executarea serviciului.

Art. 48 Operatorul va analiza toate reclamatiile si sesizarile formulate de utilizatori si va dispune
masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, informand Entitatea Contractantd asupra
modului de solutionare, la solicitarea acesteia.

Art. 49 Operatorul are obligatia sa respecte indicatorii de performanta si standardele de calitate
stabilite prin Contractul de delegare, precum si masurile dispuse de Entitatea Contractantd in urma
activitatilor de monitorizare si control.

Art. 50 Operatorul va coopera permanent cu Entitatea Contractantd in vederea dezvoltarii si
optimizarii serviciului public de transport local si va implementa mdsurile necesare pentru imbundtatirea
calitatii serviciului, in limitele Contractului de delegare si ale legislatiei aplicabile.

CAPITOLUL VIII: FACILITATI LA TRANSPORTUL PUBLIC LOCAL PENTRU
UNELE CATEGORII SOCIALE

Art. 51 Facilitdtile si gratuitatile la transportul public local se acorda in conformitate cu prevederile
legislatiei In vigoare si cu hotararile adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA”,
respectiv de Entitatea Contractanta.

Art. 52 Beneficiazad de reduceri si/sau gratuitati categoriile de persoane prevazute de legislatia in
vigoare, de hotararile autoritatilor deliberative ale UAT-urilor membre si de Anexa nr. 7.1 la Contractul de
delegare, inclusiv, dupa caz:

a) veteranii si vaduvele de razboi;
b) persoanele persecutate din motive politice;
¢) persoanele cu handicap si Insotitorii sau asistentii personali ai acestora;

d) pensionarii;
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e) prescolarii;

f) elevii;

g) studentii;

h) tinerii cu varsta intre 16 si 25 de ani aflati in dificultate sau in risc de excluziune sociala;

1) alte categorii de persoane prevazute de legislatia in vigoare sau stabilite prin hotarari ale
autoritatilor competente.

Art. 53 Operatorul are obligatia de a asigura transportul persoanelor beneficiare de facilitati si
gratuitati, cu respectarea legislatiei in vigoare si a hotararilor adoptate de Entitatea Contractanta.

Art. 54 Operatorul va emite, gestiona si verifica legitimatiile, abonamentele sau celelalte titluri de
calatorie aferente categoriilor de persoane beneficiare de facilitati ori gratuitati, potrivit procedurilor stabilite
de Entitatea Contractanta.

Art. 55 Operatorul are obligatia de a tine evidenta distincta a calatoriilor efectuate de beneficiarii
facilitatilor si gratuitdtilor si de a transmite Entitatii Contractante documentele justificative necesare
verificarii si decontdrii compensatiei, in conditiile Contractului de delegare.

Art. 56 Operatorul va asigura accesul liber, egal si nediscriminatoriu la serviciul public de
transport pentru toate persoanecle care beneficiaza de facilitati sau gratuitati, cu respectarea drepturilor
utilizatorilor si a prevederilor legale aplicabile.

Art. 57 Acordarea facilitatilor si gratuitatilor se realizeazd numai in baza documentelor
justificative prevazute de legislatia In vigoare si de hotararile autorititilor competente, iar decontarea acestora
se efectueaza in conditiile stabilite prin Contractul de delegare.

CAPITOLUL IX: CONDITII FINANCIARE MINIME OBLIGATORII

Art. 58 Operatorul are obligatia de a achita redeventa datoratd pentru bunurile de retur puse la
dispozitie de Entitatea Contractantd, in cuantumul, la termenele si In conditiile prevazute in Contractul de
delegare a gestiunii serviciului public de transport local.

Art. 59 Tarifele de calatorie se stabilesc, se aproba, se modifica si se ajusteaza in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare si ale Contractului de delegare.

Art. 60 Operatorul are dreptul la acordarea compensatiei pentru indeplinirea obligatiilor de
serviciu public, in conditiile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 si ale Contractului de delegare.

Art. 61 Plata compensatiei se realizeazd pe baza documentelor justificative si a rapoartelor
prevazute in Contractul de delegare.

Art. 62 Operatorul are obligatia de a tine evidenta contabild separata pentru activitatea desfasurata
in baza Contractului de delegare si de a pune la dispozitia Entitatii Contractante toate documentele necesare
verificarii modului de calcul al compensatiei si prevenirii supracompensarii.

CAPITOLUL X: PROGRAMUL DE TRANSPORT SI DESCRIEREA TRASEULUI

Art. 63 Serviciul public de transport local de persoane se va desfasura in aria de competenta a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA”, in conformitate cu
Programul de transport, anexa la prezentul Caiet de sarcini si la Contractul de delegare.

Art. 64 Programul de transport si traseul propus au fost fundamentate prin Studiul de oportunitate,
avand 1n vedere analiza cererii de mobilitate, distributia populatiei, conectarea principalelor zone de interes
public, economic, educational si social, precum si necesitatea asigurarii unui serviciu de transport public
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eficient, accesibil, continuu si sustenabil, care sd rdspunda nevoilor de deplasare ale populatiei din aria de
competentd a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,, ECO-TRANSPORT HUNEDOARA”.

Art. 65 Din punct de vedere functional, traseul este structurat in trei segmente de exploatare, astfel:

a) segmentul de baza: Hunedoara — Teliucu Mic — Teliucu Inferior (Frontul 1), reprezentand axa
principald a serviciului si segmentul cu cea mai mare frecventa a curselor;

b) segmentul intermediar: prelungirea traseului cétre localitatea Cincis-Cerna, destinata asigurarii
mobilitatii locuitorilor din aceastd zona;

¢) segmentul extins: Cincis-Cerna — Frontul 2, destinat asigurdrii legdturii cu zona Front 2 si
satisfacerii cererii de transport existente.

Art. 66 Traseul, punctele de oprire si programul de circulatie, inclusiv orele de plecare si sosire si
numarul curselor, sunt prevazute in Programul de transport, anexa la prezentul Caiet de sarcini.

Art. 67 Operatorul are obligatia de a respecta Intocmai Programul de transport aprobat si de a
presta serviciul public cu respectarea traseelor, statiilor, programului de circulatie si a celorlalte conditii de
exploatare stabilite de Entitatea Contractanta.

Art. 68 Operatorul va asigura efectuarea curselor in conditii de continuitate, regularitate, siguranta,
accesibilitate si confort, utilizdnd exclusiv autobuzele electrice puse la dispozitie de Entitatea Contractanta
si respectand indicatorii de performanta prevazuti in Contractul de delegare.

Art. 69 Modificarea traseului, a programului de transport, a statiilor, a numarului de curse sau a
oricaror alte elemente de exploatare se poate realiza numai cu aprobarea Entitatii Contractante, in conditiile
Contractului de delegare si ale legislatiei aplicabile.

Art. 70 Programul de transport, programul de circulatie si descrierea traseului fac parte integranta
din prezentul Caiet de sarcini si sunt prevazute in Anexa nr. 1.

CAPITOLUL XI: DURATA CONTRACTULUI

Art. 71 Durata Contractului este de 5 ani, Incepand de la Data intrarii in vigoare, in conformitate
cu prevederile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare.

Nota: Valorile economico-financiare prevazute in documentatia aferentd serviciului reprezinta
valori de fundamentare initiale, aplicabile pentru primele 3 luni de prestare. Ulterior acestei perioade, ele vor
putea fi actualizate in raport cu datele efective rezultate din exploatarea serviciului, pe baza costurilor si
veniturilor reale si justificate ale Operatorului, cu respectarea prevederilor legale, a metodologiei aplicabile
si a mecanismului de compensare prevazut in Contractul de delegare.

INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU

AVIZAT
SECRETAR GENERAL,
Militon Danut Laslau
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ANEXA NR. 1 LA CAIETUL DE SARCINI

PROGRAMUL DE TRANSPORT

Programul de transport al serviciului public de transport local de persoane, aprobat de Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitara ,,ECO-TRANSPORT HUNEDOARA?”, cuprinde:

- traseul de transport;
- programul de circulatie;
- orele de plecare si de sosire;

- numarul de curse aferente zilelor lucratoare, zilelor de sdmbata si zilelor de duminica/sarbatorilor

legale.
Programul de transport este prezentat in continuare si face parte integranta din prezentul Caiet de
sarcini.
Traseu: Hunedoara — Teliuc — Cincis — Plosca — Frontul 2
Luni — Vineri
TUR
Hunedoara | Teliucu Teliucu Cincis- Teliucu Plosca Frontul 2
Mic Inferior Cerna Superior
06:20 06:25 06:30 06:35 06:40 06:45 06:50
08:00 08:05 08:10 08:15
09:00 09:05 09:10 09:15
10:00 10:05 10:10 10:15
11:30 11:35 11:40
13:15 13:20 13:25 13:30
14:15 14:20 14:25 14:30 14:35 14:40 14:45
16:15 16:20 16:25 16:30
17:15 17:20 17:25
RETUR
Frontul 2 | Plosca Teliucu Cincis- Teliucu Teliucu Pod Hunedoara
Superior | Cerna Inferior Mic Cerna

06:55 07:00 07:05 07:10 07:15 07:20 07:22 07:25
08:20 08:25 08:30 08:32 08:35
09:20 09:25 09:30 09:32 09:35

10:25 10:30 10:35 10:37 10:40

11:45 11:50 11:52 11:55

13:35 13:40 13:45 13:47 13:50

14:45 14:50 14:55 15:00 15:05 15:10 15:12 15:15
16:35 16:40 16:45 16:47 16:50

17:30 17:35 17:37 17:40
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Programe de transport — weekend si sirbatori legale (zilele de Simbata si Duminica)

Tur Retur
Plecare Hunedoara | Ajunge Cincis Plecare Cincig Ajunge Hunedoara
08:20 08:35 08:35 08:50
11:20 11:35 11:35 11:50
16:20 16:35 16:35 16:50
INITIATOR,
PRIMAR

DAN BOBOUTANU

AVIZAT
SECRETAR GENERAL,
Militon Danut Laslau



ANEXA 2 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI

Evidenta Statiilor De Autobuz deservite de traseu

Nr. Ord. Denumire statie Amplasament (coordonate) Tip Observatii
1 Facultatea de Inginerie Hunedoara - Strada Aurel Vlaicu Imbarcare +  Amenajati — prezinta
Hunedoara (45.752719, 22.900126) Debarcare marcaj si semn rutier
) Teliucul Mic Hunedoara — DJ687E Imbarcare + Neamenajata
(45.736232, 22.882935) Debarcare
3 Teliucul Inferior Teliucu Inferior -DJ687E Imbarcare + Neamenajata
(45.715876, 22.887469) Debarcare
4 Cincis-Cerna Teliucu Inferior — Aleea Trandafirilor Imbarcare + Neamenajata
’ (45.700990, 22.890366) Debarcare
5 Teliucu Superior Teliucu Inferior — DJ687F Imbarcare + Neamenajata
(45.704844,22.876152) Debarcare
6 Plosca Teliucu Inferior — DJ687F Imbarcare + Neamenajata
(45.713194, 22.858670) Debarcare
7 Frontul 2 Teliucu Inferior — DJ687F Imbarcare +  Amenajati — p.rezinté
(45.7163333, 22.853374) Debarcare acoperamant si banca
Hunedoara—Strada Rotarilor
3 Pod cerna (45.75083864535526, imbarcare + Amerllaj.até prezin.té
22.894680484814163) Debarcare marcaj si semn rutier
INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU
AVIZAT
SECRETAR GENERAL,

Militon Danut Laslau
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Anexa nr. 3 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI
Model de imprimat - Format A4 hartie verde cu fond stema Romaniei

(fara)

NN N N N NN N N R N N W R R N N N R N N N N N N R N N N N N A W N N N W N N N N W NN N N N RN N N NIRRT

ROMANIA
RO
Asociatia ECO-TRANSPORT HUNEDOARA

LICENTA DE TRASEU

Seria XXXX nr. 0000

Servicii de transport public local de persoane
prin curse regulate

Prezenta licenta de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

S.C. S.R.L.

Sediul profesional: , Str. nr.

Judetul Hunedoara

Valabila de la: , pana la

Eliberatd in baza Licentei de transport nr.

- Operatorul de transport rutier poate efectua servicii de transport local de persoane pe traseul mentionat pe

.- verso cu autovehicule avind capacitatea mentionati in Caietul de sarcini anexat si in conformitate cu acesta. -

Prezenta Licenta de traseu este valabila numai insotitd de Caietul de sarcini
Emitent:

Data eliberarii Asociatia ECO-TRANSPORT HUNEDOA"

Autoritatea de Autorizare

& 3
RNRAENNNRNNNRRENNNNNNNNNANNARANNNNNNNANNNNNRNNNNNNNNNRCRN NN NNNN NN NN NN NN NN NN NN NN
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B R N R R R L R A R R L R A A A R R R R R N R R R R R R

Semnatura si stampila:

R A A R A A R A R R R R R R A R R A R A R R R R A R R R R R A R R R A A R A A A R R R R A R R R R R R A R A A R A A A A R R N R R R R A A R A R AR R A R AR R A

“

R R A A R R A A A R A A A A N A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A AT

R A A A A A A A A A A A A A R A R R A A A A A A A A P A A R A A A A A A P A A A A A A A A P A A A A A A A A A A AP A A A A A A A A AP A A A AP A A AV A A A A AP P A AP A A
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Licenta de traseu

(verso)

Traseul:

Seria ........o.oe.... NI

INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU
AVIZAT
SECRETAR GENERAL,

Militon Danut Laslau
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Anexa nr. 4 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI

Asociatia Operatorul de transport rutier

ECO-TRANSPORT HUNEDOARA e

CAIET DE SARCINI AL LICENTEI DE TRASEU

*) Se inscriu seria si numarul licentei de traseu.

Servicii de transport public local de persoane prin curse regulate

A. Denumirea trasCulUl ........ceeeevvieecvieeiiie e e
Linia / Lungimea Nr.de . . .
Iui Denumirea statiei
traseului statie
A Intervalul de .. i Plecari de la capetele de traseu
Zilele in care Nr. mijloacelor Capacitatea P
ireuli succedare a det .
clreutd curselor ¢ transpor. (nr. locuri) Prima Ultima

B. Amenajarile si dotarile autovehiculului:
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ASOCIATIA

Operatorul de transport

ECO-TRANSPORT HUNEDOARA

(semnatura si stampila)

(semnatura si stampila)

INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU

AVIZAT
SECRETAR GENERAL,
Militon Danut Laslau
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Anexa nr. 5 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI

Lista cu tarifele

Nr. Explicatii Tarif
crt. .
(lei)
Eliberarea licentei de traseu/ copiei conforme dupa
1 autorizatia de transport pentru serviciul de transport 100
public local de persoane prin curse regulate
Eliberarea autorizatiei de transport pentru serviciul de
2 transport public local de persoane prin curse regulate 100
Inlocuirea licentei de traseu/ copiei conforme dupa
3 autorizatia de transport pentru curse regulate ocazionata 100
de schimbarea denumirii operatorului de transport sau a
adresei sediului profesional al acestuia
Inlocuirea autorizatiei de transport pentru curse regulate
4 ocazionatd de schimbare denumirii operatorului de 100
transport sau a adresei sediului profesional al acestuia
Eliberarea unui duplicat al copiei conforme dupa
5 autorizatia de transport sau al licentei de traseu ocazionata 100
de pierderea, sustragerea sau deteriorarea celei eliberate
anterior
Eliberarea unui duplicat al autorizatiei de transport
6 ocazionatd de pierderea, sustragerea sau deteriorarea celei 100
eliberate anterior
INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU
AVIZAT
SECRETAR GENERAL,

Militon Danut Laslau
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Anexa nr. 6 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI
CERERE (model)

pentru acordarea Autorizatiei de Transport / Copiei conforme
pentru efectuarea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate
Catre,

Asociatia ECO-TRANSPORT HUNEDOARA

Subsemnatul ..........c..ccceeeeenennee. (nume si prenume), in calitate de ........................ (persoana desemnata etc.) la
.................................... (denumirea persoanei juridice), cu sediul in tara .........................., localitatea
................................ 5 S et T e, DLl SCL e, €L s @D, e, Judetul L,
telefon ......cccoeeueenneene ,faX , iInmatriculatd la Registrul Comertului cu nr.

Joo...... [oveiiiin. [oviiiinn. ,CUI............ 3 COME ceieeeee e eeeeeeeeeeeee e , deschis la Banca
............................... ,Sucursala ..o,

Va solicit acordarea AUTORIZATIEI DE TRANSPORT / COPIEI CONFORME pentru efectuarea

serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate.

Anexez prezentei urmatoarele acte:

Cunoscand ca declaratiile inexacte sunt pedepsite conform legii, declar pe propria raspundere ca datele

mentionate mai sus sunt adevarate si ca toate copiile documentelor depuse in vederea acordarii autorizatiei

de transport sunt efectuate dupa documentele originale detinute.

Data

Semnatura (stampila)

INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU
AVIZAT
SECRETAR GENERAL,

Militon Danut Laslau
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Anexa nr. 7 LA CAIETUL DE SARCINI AL SERVICIULUI

INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC

Valori de
calcul
malus

Retinere din
garantia pe
trimestru (G) de:

Incal
e
majora

Garantie (G)

8.634 Lei

9=8 sau 6

10

Descriere
Parametru
N Po:lede
Crt Indicatori Mod -
criteri
. Nivel . u
mod de calcul, pentru un trimestru Nivel
acceptat, N
UM. maxim
fara .
- permis
penalizari
0 1 2 3 4 5 6 7
1 1 1 incl
1 Curse anulate sau neregulate (curse anulate sau neregulate/ total curse incluse autobu o, 5 10 8.00%
in Programul de Transport) x 100 z
> (lungimea traseelor anulate x zile de anulare)/
2 Trzfsee anulate pentru o perioada de lungimea autobu % 0.2 1 5.00%
mai mult de 24 de ore z
totala a traseului x 365
Numarul de pasageri afectati de Numarul de pasageri afectati de situatiile de la autobu 12.00
3 DR X . Nr. 200 500
situatiile de la punctele 1 si 2 punctele 1 si2 z %
lanificat - ili
4 | Respectarea Planului de Servicii (2 parc planificat - 3 parc utilizat) / (3. pare autobu % 5 10 5.00%
planificat) x 100 z
Plangeri fundamentate Nr. Plangeri fundamentate inregistrate toate Nr. 5 100 6.00%
5 Plangeri de | Plangeri rezolvate Er.all"langen fundamentate rezolvate in termen toate Nr. 3 94 6.00%
la pasageri &
Plangeri nerezolvate Efg.al;'langerl fundamentate nerezolvate in termen toate N 2 6 8.00%
Protectia Respectarea standardelor | Numar vehicule care nu respecta normele Euro 3 autobu
6 mediului de poluare EURO 3 si si Euro 4 raportat la numarul de vehicule impus in 2 % 7 3 9.00%

EURO 4

Programul de Transport

DA

11=9/6)"7* G
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Numarul vehiculelor neincadrate in clasele I, I autobu
7 Vehicule Cerinte de confort sau III de confort/ numarul total de vehicule z % 10 50 8.00% 0
incluse in Programul de Transport
Cuantumul penalitatilor platite de catre operatorul
8 | Penalitati platite de transport/ transportatorul autorizat, pentru toate lei 5000 10000 8.00% 0
nerespectarea standardelor de transport de calitate
si mediu
9 Respectarea prevederilor legale Numarul al?aterllor c.oystatate si sanctionate de toate No. 20 100 12.00 0
personalul imputernicit %
10 | Accidente de trafic Numarul accidentelor in trafic din vina toate No. 5 30 6.00% 0
personalului propriu al Operatorului
. n . . . P 12.00
11 Indicele de Satisfactie a Pasagerilor Respectarea nivelului minim impus toate No. 7.5 7 o, 6 0 0
0
Incalcari 0
majore
Total pondere criterii 10:;'00 TOTAL
0
NOTA:

Pentru a verifica indeplinirea indicatorilor si pentru a monitoriza executarea Contractului, este necesar sa se implementeze un sistem de control si management
al traficului pe toate modurile de transport. Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului este detaliatd in Anexa 12. Un
astfel de instrument de control i management al traficului va fi evidentiat ca fiind o prioritate in Planul de investitii. In lipsa unui astfel de sistem de control si
management, indicatorii de mai sus vor putea fi evaluati de catre Entitatea contractantd numai pe baza de verificari, astfel:

a) Verificarea prin sondaj a iesirilor si intrarilor programate din /in depouri/autobaze, pentru conformitatea parcului circulant realizat cu cel programat si
raportat;

b) Verificarea prin sondaj a plecarilor ritmice in traseu;

c) Verificarea prin sondaj a prestatiei efective in statiile de plecare, intermediare si terminus, in conformitate cu orarele programul de circulatie;

d) Verificarea prin sondaj a iesirilor neprogramate din traseu;
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e) Evaluarea si analiza incidentelor in trafic, pentru stabilirea responsabilitatilor si penalitatilor aplicate operatorului pentru cursele neregulate sau

neeefectuate din culpa sa.

Entitatea contractanta va stabili valoarea garantii de buna executie in care se vor retine penalitatile aferente neindeplinirii indicatorilor de performanta si alte
sume datorate de Operator in baza prezentului Contract. Aceastd Garantie anuala este baza de calcul pentru calculul penalitatilor pentru neindeplinirea
indicatorilor de performanta. Fiecarui indicator ii este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea nu se aplicd, si, In functie de acest coeficient, o
valoare maxima a garantiei aferenta indicatorului, calculatd din valoarea totald a garantiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi calculate ca procent din
deducerile maxime, proportional cu punctele de penalizare, daci acestea depasesc pragul maxim stipulat. In cazul in care punctele de penalizare ale unui
indicator depéasesc valoarea maxima stipulatd, garantia retinutad pentru acel indicator va fi limitata la valoarea sa maxima, insa punctele care depasesc valoarea

maxima vor fi inregistrate ca incélcari ale Contractului de catre Operator si pot duce la rezilierea unilateralda a Contractului.

INITIATOR,
PRIMAR
DAN BOBOUTANU

Intocmit,

Valea Florin

DECISION

L. SR.L.
2, A
Jp27251120 QY

30, rowE

AVIZAT
SECRETAR GENERAL,
Militon Danut Laslau
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