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Subject: Propunere amendament la bugetul local 2021  Camelia Danda_ promovare turistica
Date: 2021-84-06 04:17 PM

From:

To: info@primariashunedoara.ro

Catre: Primaria Hunedoara

Ref: Propuneri privind dezbaterea proiectului de hotarare privind
aprobarea bugetului local al municipiului Hunedoara pe anul 2021

Va transmit atasat propunerea de amendament la bugetul local
inregistrata sub numarul ©1/06.84.2821 - Proiect “Hunedoara e-Story"
(Promovare turistica)

Va rog sa-mi trasmiteti numarul de inregistrare pentru acest mesaj.

Astept confirmarea Dumneavoastra.

Cu stima,

Primiti acest mesaj ca urmare a solicitdrii unui rdspuns din partea conducerii / unui compartiment din
cadrul Primariei municipiului Hunedoara.

Acest mesaj si/sau documentele atasate pot contine informatii confidentiale si este trimis exclusiv in
atentia persoanei careia ii este adresat. Orice utilizare, copiere sau distribuire a informatiilor
cuprinse in mesaj de catre o altd persoana decat destinatarul prezentei comunicari este interzisd prin
lege.

Daca primiti acest mesaj din ercare, va rugam sa il stergeti imediat din sistem si sa notificati
expeditorul.

Primiria Municipiului Hunedoara | www.primariabunedoara.ro




|



Nr. 01/06.04.2021

Citre Primiria Municipiului Hunedoara

o in atentia Domnului Primar Dan Boboutanu

o In atentia Consiliului Local al Municipiului Hunedoara

Propunere de amendament la Bugetul Local
Consolidat al Municipiului Hunedoara pe anul 2021

Aplicatie Smart pentru promovare turistica
”Hunedoara e-Story”

e ObiectiVul initiativei vizeazi cresterea numarului de turisti, valorificand
poté?ltialul cultural si istoric al Hunedoarei, avand in centrul sau Castelul
Corvinilor, cum o fac alte orase sau tari pe teritoriul carora se afla castele
sau palate medievale incluse in topurile turistice de specialitate.

e Abordarea unei strategii SMART in turism ar putea duce la cresterea
semnificativa, chiar la dublarea numarului actual de turisti (comparativ,
1.5 milioane de turisti anual inregistraza Castelul Neuschwaistein din
Bavaria sau cel putin 1 milion de turisti anual, Castelul Bran)

e Folosirea turismului inteligent ca mijloc de atingere al obiectivului de
crestere a gradului de satisfactie al turistilor, prin asigurarea accesului
facil la informatie, ceea ce va duce la o dezvoltare economica sustenabila

si durabila.
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EXPUNERE DE MOTIVE

» Intr-un oras monoindustrial ca Hunedoara, care a avut de suferit foarte
mult ca urmare a efectelor poluarii dar mai ales dupa colapsul industriei
metalurgice care a lasat in urma un morman de ruine, o imagine
devastatoare a marii industrializari din vremea comunista, reconversia
spre industrii nepoluante dar mai ales spre turism pare sa fie acceptata in
mod unanim, atat de catre administratia locala dar si de catre societatea

civila, ca fiind solutia salvatoare.

» Intr-un oras care respira istorie, desi o face din ce in ce greu, exista o
comoara nevalorificata la potentialul si adevarata sa valoare si anume
Castelul Corvinilor. Daca e sa definim un ,,Genius loci” al Hunedoarei,
atmosfera medievala care domina asezarea de pe Cerna ar fi cu siguranta
recunoscuta de catre majortatea celor locuiesc sau sunt doar in tsecere prin

acest oras.

» Nu este suficient sa detii o bijuteric pretioasa daca ea nu este pusa in
valoare si de alte pietre mai mici, care sa o scoata in evidenta si sa o faca
mai atractiva. Si nu de aceste “‘pietre” duce lipsa Hunedoara ci de

mijloacele moderne de promovare a lor.

COSTURI

Dezvoltarea unei aplicatii SMART poate varia intre 15.000-40.000 Euro,
in functie de gradul de complexitate (costuri de productie pentru iOS,
Android si desktop), dar, daca avem in vedere bugetul total de promovare

si mentenenanta, costul poate ajunge la 100.000 Euro .
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PROPUNERE

Dezvoltarea unei platformei unice “Hunedoara e-Story” *, in care sa fic

integrate, pe masura ce sunt realizate, toate aplicatiile smart de interes turistic

local.

Wi-Fi Hotspots;

Figure 1

** PrinWi-Fi Hotspots vor putea fi identificate rapid toate punctele ( Acces
Points) acoperite de semnal Wi-Fi gratuit. In prezent, locatiile in care

cetatenii si turistii se pot bucura de acest serviciu gratuit sunt Aleea
Pietonala si Parcul Tineretului;

<* Ghidul virtual al orasului dublat de un tur virtual, devine cu atat mai
necesar cu cat , in condintiile de pandemie, deplasarea este restrictionata .

Potentialii turisti isi pot programa viitoarele lor calatorii si vor deveni mai
interesati de vizitargg,unor locuri noi, daca ele sunt bine marcate, usor
& >
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accesibile si in conditii de siguranta, iar aceste conditii pot fiscoase in
evident si mai mult in online, facand parte din marketingul turistic al
orasului.

Joc urban (de tip treasure hunt) cu accent pe patrimoniu, arhitectura si
teamwork,

in care participantii descopera patrimoniul construit dinr-o zona a orasului
si se familiarizeaza cu cateva notiuni de baza din arhitectura. Este un joc
care apare din ce in ce mai des in orasele turistice, reprezentand o atractie
deosebita pentru turistii dornici sa exploreze locuri noi dar si prin anumite
recompense sub forma de premii (intrare gratuita la muzee, etc)

Harta interactiva trebuie sa cuprinda toate punctele de interes touristic dar
si practic . Astfel, pe langa obiectivele turistice ele trebuie sa contina
traseele mijloacelor in comun, punctele de inchiriere biciclete, punctele de
inchiriere masini, statiile taxi, pietele, supermaketurile, farmaciile,

spitalele, etc). Aceasta ar putea fi accesata si de la terminalele self-

service amplasate in cele mai circulate zone.

Marcarea codurilor QR pe obiectivele turistice face parte din strategia
nationala de digitalizare a turismului, prin care se doreste cresterea
atractivitatii turistice inlocuind placutele clasice cu marcaje QR,
stimuland astfel turistii sa descopere singuri , sa se transforme in propriul
lor ghid. Marcajele QR vor face mai facila identificarea monumentelor
istorice, culturale sau de interes local si vor oferi informatii atat turistilor
cat si locacalnicilor. Au fost identificate cel putin 53 de obiective care ar
necesita marcajul QR , care se refera fie la un obiectiv in intregul sau, fie
doar la o parte usor identificabila (ex: Castelul Corvinilor , Fantana din
curtea castelului.) Dintre acestea: Muzeul Casa Breslelor, Muzeul de
Arheologie Istorie si Etnografie, , Muzeul Fierului, Muzeul Trenuletelor
“Valentin Banciu”, Expozitia Perrmanenta “Pasii Romaniei prin

Socialism”, Biserica poleita in aur “Sf. Nicolae”, Situl arheologic de la
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Hunedoara “ Dealul Sanpetru”( situate intre paraul Zlasti si raul Cerna),

statuia lui Michael Klein, etc.

Traseele de bicicleta vor fi marcate atat fizic cat si in aplicatia e-bike,
identificandu-se cu usurinta punctele de preluare si predare a bicicletelor,

iar aplicatia va fi integrate pe platforma unica de turism local;

Calendarul festivalelor si evenimentelor locale este inconditii normale
incarcat de evenimente, insa promovarea este aproape inexistenta, cu mici
exceptil. Un calendar usor accesibil online, din aplicatie , ar duce la
cresterea numarului de vizitatori si platitori de bilete, ceea ce ar creste
veniturile si ar aduce bunastare dar ar ajuta si la dezvoltarea micilor
afaceri pe orizontala. Intre aceste evenimente, sunt unele care au dobandit
déja notorietate internationala dar , pentru un oras ca Hunedoara
evenimentele nu ar trebui sa lipseasca din agenda de weekend a
sezonoalelor turistice. Dintre acestea, cele mai cunoscute sunt: Tdrgul
European al Castelelor, Festivalul International de Operd si Muzicd
Clasica, Festivalul Luminii §i Noaptea Muzeelor, Retro Farada
Primaverii, Festival medieval , loan de Hunedoara”, Festivalul de

tradifii culturale hunedorene , Medieval Robotics Day , Zilele Maghiare.

Un element important ar fi integrarea in platforma unica a posibilitatii de

rezervare si plata a biletelor, prin sisteme electronice de plata .

Platforma aplicatiilor cu destinatie turistica va contine link-uri catre cele
mai cunoscute medii online de promovare turistica din judet ( Ex : Go
Hunedoara, Visit Hunedoara, Grupul de Promovare turistica a
Hunedoarei, Hunedoara turistica, etc) dar si catre aplicatiile dezvoltate
independent, pentru mobilitate ( e-taxi, e-ticket, etc);
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% Modulul “Alerte” presupune integrarea in aplicatie a datelor furnizate de
alte aplcatii nationale ( sistemul RO Alert), cu privire la pericole iminente,
dezastre naturale sau cu ale politiei locale pentru comunicate privind

accidente sau blocaje in traffic.

Scopul implementarii aplicatiei este promovarea prin intermediul
tehnologiei informatiei si comunicatiilor a tuturor obiectivelor turistice din
municipiul Hunedoara, atat cele din oras cat si din proximitatea lui, din
satele invecinate, folosind sisteme inteligente, accesibile de pe orice device
de tip smartphone, pentru a facilita accesul la informatiile de interes

turistic local si a aduce beneficii industriei turismului din Hunedoara.

Implementarea cu success a acestei aplicatii ar putea constitui un exemplu de
buna practica si ar putea fi replicate si in alte orase ale judetului cu potential

turistic mare (Deva, Orastie, Hateg, Lupeni, Brad).

Intrucat proiectul face parte din categoria “digitalizare a serviciilor

publice”, are avantajul finantarii din fonduri europene.

Prin Programul Operational Regional ( POR ) 2021-2027, 11.53 miliarde sunt

destinate componentei de digitalizare , dintre care pentru:

e Axa Priorirtara 1- O regiune competitiva prin inovae, digitalizare si
intreprinderi dinamice . Suma alocata (UE+BS) este de 2.39 miliarde

Euro;
e Axa Prioriara 2- O regiune cu orase SMART

Obiectivul acesteia este fructificarea avantajelor digitalizarii in beneficial

cetatenilor, al companiilor si al guvernelor.

In mod specific, acestea vizeaza:

Implementare e-guvernare pentru cetateni, digitalizarea serviciilor

publice locale;



- Sprijin pentru interventii de tip smart-city aplicabile inclusiv in zone
functionale urbane ( smart village)
- Securitate cibernetica, interoperabilitate baze de date servicii publice.

Suma totala alocata pe aceasta Axa Prioritara 2 ( UE +BS) este de

1,208 miliarde de Euro.

Prin proiectul “Hunedoara e-Story”, avantajele pot fi estimate plecand de la
evolutia numarului de vizitatori pe care municipiul Hunedoara ii are , care a
crescut constant din 2014 pana in prezent, aproape dublandu-se, doar castelul
ajungand de la 230.000 de vizitatori in 2014 la peste 400.000 de vizitatori in
2019. Cu toate acestea, este departe de a-si fi atins potentialul turistic . Daca ne
fixam ca tinta pentru urmatorii 5 ani dublarea numarului de vizitatori la cel putin
800.000, acest lucru ar atrage venituri la bugetul locat de cca 6,5 milioane de

Euro aual, ceea ce ar aduce prosperitate urbei si locuitorilor sai, revigorand
totodata si micile afaceri locale dependente de turism.

*) Proiectul este protejat de drepturi de autor, fiind extras din proiectul de absolvire SNSPA
2021: ,,Hunedoara e-Story” Strategia de turism Smart — de la istorie la sisteme
inteligente integrate de promovare- autor Camelia Danda-Zavoian
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