PRIMARIA
MUNICIPIULUI HUNEDOARA
Hunedoara, Bulevardul Libertatii, nr.17
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FORMULAR SESIZARE/RECLAMATIE

Va multumim pentru exprimarea deschisa a experientei dumneavoastra. Prin completarea acestui formular dorim sa intelegem
cat mai bine aspectul/le sesizat/e de dumneavoastra.

in baza informatiilor oferite de dumneavoastra in mod corect si complet, sesizarea/reclamatia poate fi solutionat eficient.

La acest formular puteti ataga copii ale documentelor relevante pentru solutionarea sesizarii/reclamatiei dumneavoastra.

Timpul de raspuns poate varia in functie de complexitatea problemei sesizate, Insa va asiguram cd ne vom concentra pe oferirea
unui raspuns Intr-un timp cat mai scurt (maxim 30 de zile, cu posibilitatea de prelungire in cazul in care rezolvarea necesitd o
perioada mai indelungata).

Pentru a da curs solicitarii dumneavoastra, va rugdm sa completati:

DATE DE IDENTIFICARE:

Persoana Fizica [J Persoana Juridica [ Persoana Fizica Autorizatd [J
Nume si prenume/ Denumire societate:

Adresa:

CNP/Cod de identificare fiscala:

Telefon fix: , Telefon mobil: , Fax:

Adresa e-mail:

Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare nu se iau In considerare si se
claseaza.
Descriere sesizare/reclamatie

Nota: Va rugam sa aveti in vedere inscrierea informatiilor relevante in completarea acestei sectiuni pentru a ne ajuta sa va
raspundem in cel mai scurt timp. In cazul in care spatiul nu este suficient, puteti utiliza un alt formular pe care sa-1 anexati la
cerere. Multumim pentru intelegere.

Doresc ca toate informatiile si rezultatele acestei cereri sa ramana confidentiale: DA / NU
Specificati modalitatea in care doriti sd primiti raspunsul la aceasta sesizare/reclamatie:
Direct [ E-mail O Fax/posta O

Data: Semnatura:

www.primariahunedoara.ro e-mail: info@primariahunedoara.ro telefon: 0254/716 322
Timp estimativ de completare: 10 minute
Datele personale care va sunt solicitate prin prezenta cerere vor fi prelucrate numai in vederea procesarii si solutionarii solicitarii dumneavoastra.
Primaria municipiului Hunedoara garanteaza securitatea procesarii datelor si arhivarea acestora in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Responsabilul
Primariei municipiului Hunedoara cu protectia datelor poate fi contactat pe adresa de e-mail: spclep.hunedoara@yahoo.com
n conformitate cu Regulamentul nr. 679/2016 aveti dreptul de a solicita Primariei municipiului Hunedoara, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizatd, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau restrictionarea prelucrarii sau dreptului de a va opune prelucrarii,
precum si a dreptului la portabilitatea datelor.




